ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Ervényes: 2018. majus 25-t4l
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figyelembe vételével.
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A Honlapok meglatogatdsakor, de még inkdbb az ott elérhetd szolgaltatasok igénybe vételekor On
(kés6bbiekben Felhasznald) személyes adatait adja meg résziinkre.
Az alabbiakban tajékoztatjuk, hogy adatait miként kezeljiik, azokat hogyan mddosithatja, torolheti.

1. A lényeg rovid, kozértheto 6sszefoglaldsa

- Személyes adataibdl csak annyit kérink el, ami az igénybe vett szolgdltatas teljesitéséhez sziikséges.
- A kapcsolattartdshoz, a szolgaltatdsi szinvonal noveléséhez esetenként egyéb adatokat is elkériink,
de ezek megadasa 6nkéntes.

- Személyes adatait harmadik félnek csak akkor adjuk tovabb, ha az a szolgaltatas teljesitéséhez
sziikséges (példaul termék kiszallitasa).

- Személyes adatainak tdroldsanal és kezelésénél mindent megtesziink, hogy azok megbizhatd

Adatfeldolgozdn keresztiil torténjenek.

- On barmikor kérheti az Onrél térolt személyes adatok ellenérzését, mddositasat, vagy torlését.
Ezen funkcidkat a legtébb esetben On kényelmesen elvégezheti kdzvetleniil sajat szamitégépérsl.

- Az igénybe vett szolgaltatason tul csak akkor kiildiink Onnek email-eket, hirleveleket, esetenként az
epitemahazam.hu oldal témajaval 6sszefiiggs kereskedelmi ajanlatokat, ha On ehhez kimondott
hozzajaruldsat adta.

- Hozzdajarulasat barmikor visszavonhatja.

2. Fontosabb fogalmak (GDPR 4. cikkely)

Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (, érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett médon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maddon végzett barmely mivelet vagy mliveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténé hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.
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Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit ondlldan vagy masokkal egyuitt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozé kiilonos szempontokat az unids vagy a
tagdllami jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
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3. Az adatkezel6 (kés6bbiekben Adatkezel6) megnevezése

Név: TET Consulting Kft.

Székhely: 1149 Budapest, Kovér L. tér 21. 4/7.
Telephely: 2100 G6dollG, Jadszévar u. 16.
Addszam: 1456800-2-42

Cégjegyzék-szam: 01-09-909798

KépviselS: Bodnar Gyorgy ligyvezet6

Email: bodnargy@epitemahazam.hu

Honlap: www.epitemahazam.hu

4. A Honlapokon keresztiil igénybe vett szolgaltatasokhoz, feliratkozasokhoz kapcsolodo
adatkezelések

4.1. FizetOs termékek és szolgaltatasok igénybe vételéhez kapcsolddo adatkezelés

Az épit6 kozosség tudasanyagai két webaruhdazon keresztil érhetdk el:

- konyvaruhaz.epitemahazam.hu (Epitem a hazam kdnyvsorozat fizikai kdnyvei) - tovabbiakban
Kényvaruhaz,

- tudastar.epitemahazam.hu (digitalis kiadvanyok) — tovabbiakban Tudastar.

A tuddsanyagok ezen tul —tematikus jelleggel — alkalmanként az epitemahazam.hu weboldalon
keresztil is elérhetdk.

Az épit6 kozosség fizetSs tanacsadasai, konzultacidi és rendezvényei az epitemahazam.hu oldalon
torténé megrendeléssel férhet6k hozza.

Az aldbbiakban fizetds tudasanyagok, fizetds tandcsadasok/konzultacidk és fizetés rendezvények

(tovabbiakban Termék) ezen csatornakon torténd vasarlasaihoz kapcsolédd adatkezelési iranyelveket
foglaltuk dssze.

Az adatkezelés célja

- A megvasarolt Termékhez tartozé dijbekérdk és szamlak kiallitdsa, a Termék
kiszallitasdhoz/letoltéséhez/igénybe vételéhez sziikséges informacidk rendelkezésre bocsatasa.
- A megvasarolt Termékkel kapcsolatos ligyfél-elégedettség mérése, visszajelzések begydjtése.
- A Termékhez kapcsolédd esetleges bdnuszok eljuttatasa a megrendel6hoz.
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Az adatkezelés jogalapja

A fizetGs termékek vasarldsdhoz, az ehhez kapcsolddd szdmlakibocsatashoz és szamlakezeléshez
tartozd adatkezelés jogalapjaul az addzasi és szamviteli kotelezettségeket szabalyozd 1995. évi CXVII.,
2000. évi C., és 2003. évi XCII. torvények szolgalnak.

Az Adatkezelési Tajékoztatd ebben az esetben az Altalanos Szerz8dési Feltételek elvalaszthatatlan
részét képezi.

A kezelt adatok kore

Vezeték és keresztnév - A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz, és a szamviteli szabdlyoknak megfeleld
szamla kidllitasahoz.

Szamldzési név és cim - A szamviteli szabalyoknak megfelelS szamla kiallitasahoz, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitéséhez.

Email-cim - A kapcsolattartashoz.

Telefonszam - Kapcsolattartashoz, a szamlazassal és (fizikai termékeknél esetén) a szallitassal
kapcsolatos ligyintézéshez.

Szallitasi név és cim (csak fizikai termékeknél) - A Termék kiszallitdsahoz.

A megrendelés id6pontja - A megrendeléshez kapcsolddd informacidként, illetve a rendszer altal
automatikusan rogzitett mlveletként.

A megrendeléshez kapcsolddd IP-cim - A rendszer altal automatikusan rogzitett mdveletként.

Az épitkezés jellege (szabadon megadhaté adat) — Altalanos belsd statisztikdhoz, az informaciés
anyagok tartalmanak fejlesztéséhez.

Jelszd: A digitdlis tartalmak elérésére szolgalé felhasznaldi fidk biztonsagos eléréséhez.

Az adatkezelés idGtartama

A megrendeléshez, szamlakidllitdshoz kapcsolddd adatok a szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény
169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig megdbrzésre keriilnek.

A megrendeléssel egyidejlileg a megrendel§ a megrendeléstdl elkiilonitetten és 6nkéntesen
hozzajaruldsat adhatja email-lizenetek, hirlevelek kildésére is.

Ebben az esetben a megrendeld adatainak kezelésére a Hirlevél feliratkozds adatkezelési szabalyai
érvényesek (4.3. fejezet).

Az adatok kezeléséhez igénybe vett adatfeldolgozdk

A megrendelések felvételéhez, a dijbekérdk és szamlak kiallitasahoz, a fizikai termékek kiszallitdsahoz
az Adatkezel§ jarulékos szolgaltatasokat/szolgaltatokat vesz igénybe, melyek a személyes adatok
szempontjabdl adatfeldolgozonak minésiilnek. Ezek aktualis listdja a kovetkez6:

Szallitas (fizikai termékek esetében)

Webshop Partner Kft.
Székhely: 2133 Szédliget, Petdfi S. u. 9.




Addszam: 25046119-2-13
Cégjegyzékszam: 13-09-172247
Honlap: webshopiroda.hu
Telefon: 20/221-3566

Adattovabbitas célja:

Dijbekérdk és szamlak kiallitasa, termékek szallitdsaval kapcsolatos teljes kord tgyintézés, garancia
intézése

Tovabbitott adatok kore:

IP-cim, megrendelés ddtuma, szamlazasi név és cim, szallitasi név és cim, email-cim, telefonszam,
rendelt termékek és azok ara.

Szamlazas (Szolgaltatasok és digitalis termékek)

KBOSS.hu Kft

Székhely: 1031 Budapest, Zahony u. 7.

Addszam: 13421739-2-41

Cégjegyzék-szam: 01 09 303201

Adatfeldolgozas helye és mddja: szamlazéprogram, szamlazz.hu

Adattovabbitas célja:

Dijbekérdk és szamlak kiallitasa

Tovabbitott adatok kore:

Megrendelés datuma, szamldzdsi név és cim, email-cim, rendelt termékek és azok ara.

Adatok tarolasa

SalesAutopilot Kft.

Székhely: 1024 Budapest, Margit krt. 31.-33., félemelet 4.

Addszam: 25743500-2-41

Cégjegyzék-szam: 01 09 286773

Honlap: salesautpilot.hu

Adatfeldolgozas helye és mddja: informacids rendszer, salesautopilot.hu

Adattovabbitas célja:

A megrendeléshez kapcsolédd adatok taroldsa

Tovabbitott adatok kore:

IP-cim, megrendelés ddtuma, szamlazasi név és cim, szallitasi név és cim, email-cim, telefonszam,
rendelt termékek és azok dra.

Szamviteli bizonylatok kényvelése

Patimi Bt.

Székhely: 1149 Budapest, Kovér L. tér 21. 4/7.
Addszam: 21128905-1-42

Cégjegyzék-szam: 01-06-746156



Adattovabbitas célja:

Pénzlgyi bizonylatok kényvelése

Tovabbitott adatok kore:

Szamldzési név és cim, fizetés id6pontja, rendelt termékek és azok ara.

Tarhely-szolgéaltato (Honlapok)

3in1 Hosting Bt.

Székhely: 2310 Szigetszentmiklds, Szivarvany u. 1. Fsz.1.
Addszam: 22206118-2-13

Cégjegyzék-szam: 13 06 055290

www.megacp.com

A Felhasznalé adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A GDPRIII. fejezet 15., 16., 17., 18, 19., 20., és 21. fejezete részletesen kifejti a Felhasznald
adatkezeléssel kapcsolatos jogait.

Ennek Iényegi elemei:

- a Felhasznald kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat;

- a Felhasznadl¢ tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen;

- A Felhasznalénak joga van az adatok hordozhatdsdgahoz, tovabba a hozzajarulas barmely
id6pontban térténd visszavonasahoz.

Amennyiben a Felhaszndlé a Konyvaruhazban vagy a Tudastarban sajat, jelszoval védett felhasznaloi
fidkot hozott létre, akkor ezen keresztiil barmikor lehet6sége van adatai attekintésére,
modositasara, illetve a felhasznaloi fidk tortélésére.

A vasarlaskor hasznalt adatai a szamviteli bizonylatokon — a torvény altal el6irt megdrzési ideig —
ettél fuggetlenil kertilnek taroldsra.

Amennyiben a Felhaszndlé a Termék vasarldsakor nem hozott létre sajat felhasznaléi fidkot, vagy
nyilvantartott adatait ettdl fliiggetleniil szeretné megismerni, modositani vagy tordlni, akkor ezt az
aldbbi médokon tudja kezdeményezni:

- email Utjan az info@epitemahazam.hu cimen,
- postai Uton a 2100 GoddllS, Jaszévar u. 16. cimen (a TET Consulting Kft. nevére cimezve).

Az adatkezelés ellen az info@epitemahazam.hu lehet elektronikus levél formajaban tiltakozassal
élni. Ugyanez a postai Gton a TET Consulting Kft. levelezési cimén lehetséges a 2100 Godoll8, Jaszévar
u. 16. cimen.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat, az adatokkal torténd visszaéléseket ugyanezeken az
elérhetdségeken lehet megtenni. Az Adatkezel§ a tiltakozdsra, panaszokra 30 napon belil vélaszol.

Amennyiben a bejelentd nem ért egyet az Adatkezel6 vélaszaval és intézkedésével, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacios Hatdsaghoz (NAIH) fordulhat irdasban jogorvoslatért.
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A NAIH elérhetdsége:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5.

Telefon: +36 - 1- 391-1410

4.2. Az épito kozosségbe jelentkezéshez kapcsolodd adatkezelés

Az adatkezelés célja

A hazépitéssel, hazfelujitassal, csaladi hazakkal kapcsolatos hirek, informacids, tajékoztato és
tudasanyagok eljuttatasa a feliratkozokhoz, tajékoztatas aktualis rendezvényeinkrdl, visszajelzések
kérése elektronikus uton.

A kezelt adatokat (név, email-cim) az ezen informdacidkat tartalmazd hirlevél kiildési céljara
hasznaljuk.

Hirleveleket két-harom hetente egyszer kiildlnk, gyakoribb, koncentralt levélkiildésre egy évben
legfeljebb négyszer-6tszor kerdl sor.

Személyes kapcsolattartdssal segitségnyujtas az épitkezés lebonyolitasahoz.
Az épit6 kozosségbe jelentkezbket jelentkezés utan telefonon megkeressiik az igényelt segitség
pontositasara.

A hirlevelek alkalmanként Az épit6 kozosségnek és partnereinek termékeit, szolgaltatasait reklamozé
hirdetést is tartalmazhatnak.

Kezelt adatok

Kotelez6en megadandd adatok: vezetéknév, keresztnév, email-cim (az elektronikus levelek
eljuttatdsahoz, kommunikacidhoz).

Nem kotelez6en megadandd adatok: vezetéknév, telefonszam (a személyes kapcsolatfelvételhez), az
épitkezés tipusa (Uj épités, felujitds, szakember), az igényelt segitségre illetve annak id6pontjara
vonatkozo adatok (a felkinalt segitség pontositasahoz).

Ezen tul a hirlevél szoftver feliratkozaskor még a feliratkozd IP-cimét és a feliratkozds id6pontjat
rogziti automatikusan.

Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja a feliratkozé 6nkéntes hozzajarulasa.
A hozzajarulds megaddsa a feliratkozast megel6z6en torténik jelolénégyzet bejeldlésével.

Az adatkezelés id6tartama

A hozzajarulas hatarozatlan idGre szdl, és barmikor megsziintethet6 barmelyik elektronikus levél
végén talalhatd leiratkozasi linkre kattintassal, vagy kovetkez6kben megadott elérhet&ségekre
kildott irasbeli kérelemmel.




A feliratkoz6 adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A feliratkozé barmikor jogosult az Adatkezel6 altal kezelt adatait megismerni, médositani vagy
torolni.

Az adatok megismerésének és médositasanak lehetdségei:

- a hirlevelek végén taldlhaté adatmddosito linken keresztiil a nyilvantartott adatok barmikor
megismerhetdk és a felhasznal6 altal szabadon mdodosithatok.

- email Utjan az info@epitemahazam.hu cimen,

- postai Uton a 2100 G6ddll8, Jaszévar u. 16. cimen (a TET Consulting Kft. nevére cimezve).

Az adatok torlésének lehet6ségei:

- a hirlevelek végén taldlhaté leiratkozas linken keresztiil a nyilvantartott adatok a felhasznalé altal
barmikor torolheték;

- az adatok torlése email Utjan is kezdeményezhet6 az info@epitemahazam.hu cimen;

- az adatok tdrlése postai Uton is kezdeményezhetd a 2100 Godoll8, Jaszévar u. 16. cimen (a TET
Consulting Kft. nevére cimezve).

Az adatkezelés ellen az info@epitemahazam.hu lehet elektronikus levél formdjaban tiltakozassal
élni. Ugyanez a postai Gton a TET Consulting Kft. levelezési cimén lehetséges a 2100 Godoll6, Jaszévar
u. 16. cimen.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat, az adatokkal torténd visszaéléseket ugyanezeken az
elérhetdségeken lehet megtenni. Az Adatkezel§ a tiltakozasra, panaszokra 30 napon belil valaszol.

Amennyiben a bejelenté nem ért egyet az Adatkezel§ vdlaszaval és intézkedésével, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacids Hatésaghoz (NAIH) fordulhat irdasban jogorvoslatért.

A NAIH elérhetdsége:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5.

Telefon: +36 - 1- 391-1410

Az adatok kezeléséhez igénybe vett adatfeldolgozé

A hirlevelek kiklldéséhez az Adatkezel§ jarulékos szolgaltatét vesz igénybe, amely a személyes
adatok szempontjabdl adatfeldolgozénak mindsiil. Ez aktualisan a kdvetkezd:

Adatok tarolasa és hirlevél-kiildés

SalesAutopilot Kft.

Székhely: 1024 Budapest, Margit krt. 31.-33., félemelet 4.

Addszam: 25743500-2-41

Cégjegyzék-szam: 01 09 286773

Honlap: salesautpilot.hu

Adatfeldolgozas helye és mddja: informacids és hirlevél-kildé rendszer, salesautopilot.hu

Adattovabbitas célja:
A hirlevél-klildéshez és a személyes kapcsolatfelvételhez kapcsolddd adatok taroldsa
Tovabbitott adatok kore:
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IP-cim, feliratkozas datuma, vezetéknév, keresztnév, email-cim (kdtelez6en megadottak),
telefonszam, épitkezés tipusa, igényelt segitség fajtaja és id6belisége (szabadon megadhatd adatok).

Tarhely-szolgaltaté (Honlapok)

3inl Hosting Bt.

Székhely: 2310 Szigetszentmiklds, Szivarvany u. 1. Fsz.1.
Addszam: 22206118-2-13

Cégjegyzék-szam: 13 06 055290

www.megacp.com

4.3. Hirlevél-feliratkozashoz kapcsolddo adatkezelés

Az adatkezelés célja

A hazépitéssel, hazfelujitassal, csaladi hazakkal kapcsolatos hirek, informacids, tajékoztato és
tudasanyagok eljuttatasa a feliratkozokhoz, tajékoztatas aktualis rendezvényeinkrdl, visszajelzések
kérése elektronikus uton.

A kezelt adatokat (név, email-cim) az ezen informacidkat tartalmazé hirlevél kiildési céljara
hasznaljuk.

Hirleveleket két-harom hetente egyszer kiildlnk, gyakoribb, koncentralt levélkiildésre egy évben
legfeljebb négyszer-6tszor kerdl sor.

A hirlevelek alkalmanként Az épit6 kozosségnek és partnereinek termékeit, szolgaltatdsait rekldamozé
hirdetést is tartalmazhatnak.

Kezelt adatok

Kotelez6en megadandd adatok: keresztnév, email-cim (az elektronikus levelek eljuttatdasahoz).

Nem kotelez6en megadando adatok: vezetéknév, az épitkezés tipusa (Uj épités, felljitas, szakember)
(a felkinalt segitség pontositasahoz).

Ezen tul a hirlevél szoftver feliratkozaskor még a feliratkozd IP-cimét és a feliratkozas id6pontjat
rogziti technikai mdveletként automatikusan.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a feliratkozé dnkéntes hozzajarulasa.

A hozzajarulds megaddsa a feliratkozast megel6z6en torténik jelolénégyzet bejeldlésével.
Hirlevélre feliratkozni lehet6ség van mas szolgaltatasok igénybe vétele kapcsan is, példaul fizets

termékek, szolgdltatasok vasarlasahoz, ingyenes termékek, szolgaltatdsok, rendezvények igénybe
vételéhez kapcsoldddan.

A hirlevélre feliratkozas adatkezelési hozzajaruldsa ebben az esetben kiilon, csak erre a célra szolgalo
jelolonégyzet bejeldlésével torténik.
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Az adatkezelés id6tartama

A hozzajarulas hatarozatlan idGre szél, és barmikor megsziintethet6 barmelyik elektronikus levél
végén talalhato leiratkozasi linkre kattintassal, vagy kovetkez6kben megadott elérhetGségekre
kildott irasbeli kérelemmel.

A feliratkozd adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A feliratkozé barmikor jogosult az Adatkezel6 altal kezelt adatait megismerni, médositani vagy
torolni.

Az adatok megismerésének és modositasanak lehetGségei:

- a hirlevelek végén taldlhaté adatmaddosito linken keresztiil a nyilvantartott adatok barmikor
megismerhet6k és a felhaszndlé altal szabadon mddosithaték.

- email Utjan az info@epitemahazam.hu cimen,

- postai Uton a 2100 Godéll8, Jaszévar u. 16. cimen (a TET Consulting Kft. nevére cimezve).

Az adatok torlésének lehetGségei:

- a hirlevelek végén taldlhatd leiratkozas linken keresztiil a nyilvantartott adatok a felhasznalé altal
barmikor torélheték;

- az adatok torlése email utjan is kezdeményezhet6 az info@epitemahazam.hu cimen;

- az adatok torlése postai Uton is kezdeményezhetd a 2100 Godoll8, Jaszévar u. 16. cimen (a TET
Consulting Kft. nevére cimezve).

Az adatkezelés ellen az info@epitemahazam.hu lehet elektronikus levél formdjaban tiltakozassal
élni. Ugyanez a postai Uton a TET Consulting Kft. levelezési cimén lehetséges a 2100 GodollS, Jaszovar
u. 16. cimen.

7 s

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat, az adatokkal torténd visszaéléseket ugyanezeken az
elérhetdségeken lehet megtenni. Az Adatkezel6 a tiltakozdasra, panaszokra 30 napon belil valaszol.

Amennyiben a bejelent6 nem ért egyet az Adatkezel§ valaszaval és intézkedésével, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacids Hatésaghoz (NAIH) fordulhat irdsban jogorvoslatért.

A NAIH elérhetdsége:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5.

Telefon: +36 - 1- 391-1410

Az adatok kezeléséhez igénybe vett adatfeldolgozdk

A hirlevelek kikildéséhez az Adatkezel6 jarulékos szolgaltatokat vesz igénybe, melyek a személyes
adatok szempontjabdl adatfeldolgozénak mindsiilnek. Ezek aktualisan a kbvetkezdk:

Adatok tarolasa és hirlevél-kiildés

SalesAutopilot Kft.

Székhely: 1024 Budapest, Margit krt. 31.-33., félemelet 4.
Addszam: 25743500-2-41

Cégjegyzék-szam: 01 09 286773
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Honlap: salesautpilot.hu
Adatfeldolgozas helye és mddja: informacids és hirlevél-kild6 rendszer, salesautopilot.hu

Adattovabbitas célja:

A hirlevél-klldéshez és a személyes kapcsolatfelvételhez kapcsolédé adatok taroldsa

Tovabbitott adatok kore:

IP-cim, feliratkozas datuma, keresztnév, email-cim (kételez6en megadottak), vezetéknév, épitkezés
tipusa (szabadon megadhato adatok).

MiniCRM Zrt.

Székhely: 1075 Budapest, Madach I. ut 13.-14.

Addszam: 23982273-2-42

Cégjegyzék-szam: 01 10 047449

Honlap: minicrm.hu

Adatfeldolgozas helye és mddja: informacids és hirlevél-kildé rendszer, minicrm.hu

Tovabbitott adatok kore:
IP-cim, feliratkozas datuma, keresztnév, email-cim (kételez6en megadottak), vezetéknév, épitkezés
tipusa, (szabadon megadhaté adatok).

Tarhely-szolgaltatd (Honlapok)

3in1 Hosting Bt.

Székhely: 2310 Szigetszentmiklés, Szivarvany u. 1. Fsz.1.
Addszam: 22206118-2-13

Cégjegyzék-szam: 13 06 055290

wWww.megacp.com

4.4. Tervcaféra, és egyéb, elGzetes fizetést nem igényld rendezvényekre torténod
jelentkezéshez kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelés célja

- A regisztracié beazonositasa, a visszagazoldshoz, a rendezvénnyel/szolgaltatassal kapcsolatos
esetleges valtoztatdsokhoz kot6dd értesitések, illetve emlékeztet6k megkildéséhez sziikséges adatok
bekérése.

- Arendezvény sikeres lebonyolitdsdhoz sziikséges igények, el6zetes informaciok megkérése.

- Egyes rendezvények latogatdsa, egyes szolgaltatasok igénybe vétele csak meghatarozott
mennyiségben vagy meghatarozott korilmények kozott ingyenes (példaul elsé alkalommal). Ennek
megitéléshez, nyilvantartasahoz szlikséges a regisztracid sordn felvett adatok megGrzése.

- A rendezvénnyel/szolgaltatassal kapcsolatos tigyfél-elégedettség mérése, visszajelzések begydijtése
- A rendezvényhez/szolgaltatashoz kapcsolddo bonuszok, segédanyagok, el6adasanyagok utdlagos
eljuttatdsa a regisztraldhoz.
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Kezelt adatok
Kotelezd adatok: név, IP-cim, email-cim, résztvevék szama

Onkéntesen megadhaté adatok: telefonszam, az épitkezéssel kapcsolatos informacidk (uj
épités/felljitas, milyen szakemberre van sziiksége a konzultacidhoz)

Az adatkezelés jogalapja

A rendezvények, ingyenes szolgaltatasok kizdrolag el6zetes regisztracidval vehetSk igénybe. A
regisztracidhoz sziikségszerlien az adott rendezvényhez kapcsolodd, egyedileg valasztott médon
megadott személyes adatok felvétele és kezelése szlikséges.

Az adatkezelés jogalapja a feliratkozé 6nkéntes hozzajaruldsa.

A hozzdjarulds megadasa a feliratkozast megel6z6en torténik jel6l6négyzet bejeldlésével.

A jelentkezéssel egyidejlileg a jelentkez6 a jelentkezéstdl elklilonitetten és 6nkéntesen hozzajaruldsat
adhatja email-tGzenetek, hirlevelek kiildésére is.

Ebben az esetben a jelentkez6 adatainak kezelésére a Hirlevél feliratkozas adatkezelési szabalyai
érvényesek (4.3. fejezet).

Az adatkezelés idGtartama

Feltételhez nem kototten ingyenes rendezvényeknél, szolgaltatasoknal a regisztraldk adatai a
rendezvényt kovet6en torlésre keriilnek.

Az adatok taroldsdra csak abban az esetben van mdd, ha ehhez a regisztrald kimondottan
hozzajaruldsat adja. llyen esetekben a Hirlevél feliratkozas adatkezelési szabdlyai érvényesek.

Feltételhez kototten ingyenes rendezvények/szolgéaltatasok esetében (ilyen a Tervcafé is), a korabbi
regisztraciok adatkezelése sziikséges a regisztrald beazonosithatdsaga miatt. (Részt vett-e kordabban
az adott tipusu rendezvényen, igénybe vette-e kordbban az adott szolgdltatast?)

Az ilyen rendezvények/szolgaltatasok esetén az adatkezelés megsziintetése a regisztrald
leiratkozasaval jon létre.

A jelentkezd adatkezeléssel kapcsolatos jogai

A jelentkez8 barmikor jogosult az Adatkezel§ altal kezelt adatait megismerni, modositani vagy
torolni.

Az adatok megismerésének és mddositasanak kezdeményezésére illetve torlésére az aldbbi
madokon van lehet6ség:

- email Utjan az info@epitemahazam.hu cimen,

- postai iton a 2100 Godoll8, Jaszévar u. 16. cimen (a TET Consulting Kft. nevére cimezve).

Az adatkezelés ellen az info@epitemahazam.hu lehet elektronikus levél formdjaban tiltakozassal
élni. Ugyanez a postai Gton a TET Consulting Kft. levelezési cimén lehetséges a 2100 Godoll8, Jaszovar
u. 16. cimen.
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Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat, az adatokkal t6rténd visszaéléseket ugyanezeken az
elérhetdségeken lehet megtenni. Az Adatkezel§ a tiltakozdasra, panaszokra 30 napon belil vélaszol.

Amennyiben a bejelenté nem ért egyet az Adatkezel§ vdlaszaval és intézkedésével, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacids Hatosaghoz (NAIH) fordulhat irdsban jogorvoslatért.

A NAIH elérhetdsége:

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5.

Telefon: +36 - 1- 391-1410

Az adatok kezeléséhez igénybe vett adatfeldolgozok

A jelentkezések rogzitéséhez és a visszaigazolo levelek kikiildéséhez az Adatkezel§ jarulékos
szolgaltatdkat vesz igénybe, melyek a személyes adatok szempontjabél adatfeldolgozénak
mindsulnek. Ezek aktudlisan a kovetkez6k:

Adatok tarolasa és levélkiuldés

SalesAutopilot Kft.

Székhely: 1024 Budapest, Margit krt. 31.-33., félemelet 4.

Addszam: 25743500-2-41

Cégjegyzék-szam: 01 09 286773

Honlap: salesautpilot.hu

Adatfeldolgozas helye és mddja: informacids és hirlevél-kild6 rendszer, salesautopilot.hu

Adattovabbitas célja:

A jelentkezéshez és a visszaigazoldshoz sziikséges kapcsolédd adatok taroldsa és a visszaigazolasok
kikildése.

Tovabbitott adatok kore:

IP-cim, jelentkezés datuma, név, email-cim, jelentkez6k szama (kotelez6en megadottak), épitkezés
tipusa (szabadon megadhatd adatok), igényelt tandcsadassal/tandcsaddkkal kapcsolatos informaciok

MiniCRM Zrt.

Székhely: 1075 Budapest, Madach I. 4t 13.-14.

Addszam: 23982273-2-42

Cégjegyzék-szam: 01 10 047449

Honlap: minicrm.hu

Adatfeldolgozas helye és mddja: informacids és hirlevél-kild6 rendszer, minicrm.hu

Adattovabbitds célja:

A jelentkezéshez és a visszaigazolashoz szlikséges kapcsolddd adatok tarolasa és a visszaigazoldsok
kiklldése.

Tovabbitott adatok kore:

IP-cim, jelentkezés datuma, név, email-cim, jelentkez6k szama (kotelez6en megadottak), épitkezés
tipusa (szabadon megadhaté adatok), igényelt tanacsadéssal/tanacsaddkkal kapcsolatos informaciok
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Tarhely-szolgéaltatd (Honlapok)

3in1 Hosting Bt.

Székhely: 2310 Szigetszentmiklés, Szivarvany u. 1. Fsz.1.
Addszam: 22206118-2-13

Cégjegyzék-szam: 13 06 055290

www.megacp.com

4.5. Kapcsolatfelvételhez k6t6d6 adatkezelés

Az epitemahazam.hu honlapon keresztiil lehet6ség van kozvetlen kapcsolatfelvételre (email-
kiildésre) Az épit6 kdzosséggel.

Ugyanez a lehet6ség all fenn a Honlapokon és esetenként a hirlevelekben megadott email-cimen
keresztil is.

Ilyen mdédon kéréseket, kérdéseket lehet intézni felénk.

Az adatkezelésben érintett adatok:
IP-cim, email-cim, kildés datuma

Az adatkezelés célja:
A beérkez6 levelek megvalaszoldsa

Az adatkezelés id6tartama:
A megvalaszolast kovetGen adatkezelés nem torténik, a levélkiild6 beazonositdsra alkalmas adatokat
(a levelet) 30 napon belll toroljik a levelezé rendszerbdl.

5. Cookie-k (siitik) kezelése a weboldalon tett latogataskor

A cookie (siti) olyan rovid adatcsomag, amit a honlap webszervere hoz létre a felhasznalé
bongészGjének segitségével a felhasznald gépén, ahol az egy elkllonitett konyvtarban keril tarolasra.
Az adatcsomagban informacio régzil a latogatd egyéni beallitdsairdl és eszkozeirdl.

A siitik akkor olvasddnak vissza, ha a latogaté Ujra meglatogatja a honlapot.

A siitik ezaltal a felhasznald kényelmi eszkozei — lehetGség van példaul arra, hogy az egyszer mar
begépelt adatokat Ujabb online tranzakcid esetén mar ne kelljen begépelni.

A siitik masik feladata a mindségi felhasznaldi élmény névelése, hiszen a latogatok egyéni
beadllitasainak elemzése fontos informacid a honlap fejlesztése szempontjabdl.

Ha a bongész6 visszakild egy korabban elmentett sitit, a sitit kezel6 szolgaltatonak lehet&sége van
Osszekapcsolni a felhasznalod aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma
tekintetében.

A siitiknek két fajtdja létezik.
- Az un. munkamenet (session) cookie-k célja, hogy a latogatdk zokkenéGmentesen bongészhessék a
Honlapokat, hasznalhassak azok funkcioéit, és az ott elérhetd szolgdltatasokat.
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A konyvaruhaz.epitemahazam.hu és tudastar.epitemahazam.hu webaruhdazakban ilyen cookie-k
biztositjak a jelszoval védett konyvtarhasznalatot és a kosar-funkcidkat.

Az ilyen tipusu siitik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongészé
bezardsdaval a sitik ezen fajtaja automatikusan torlédik a szamitégéprdél (vagy a bongészésre hasznalt
mas eszkozrdl), ennek kapcsan az Adatkezel6 semmilyen személyes adatot nem kezel.

Az ilyen tipusu atmeneti adatkezelésrél az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informdcids tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001 CVIII. torvény (Elkertv.) 13 A.§ (3)
bekezdése rendelkezik.

- A harmadik fél altal elhelyezett cookie-k az analitika és a relevans informacidadas céljat szolgaljak.
A Honlapokon a Google Analytics statisztikai szolgaltatasat hasznaljuk a latogatéi adatok anonim
elemzésére, és ennek alapjan a honlap fejlesztésére, a felhasznaldi élmény javitasara.

A Google Analytics a Google Inc. webelemz6 szolgaltatasa.

Ennek sordn a Google Analytics, mint a harmadik fél helyez el siitiket a latogatd szamitdgépén.

Ezen siitik lejaratukig a latogatd szamitogépén (vagy mas, bongészésre hasznalt eszk6zén)
maradnak (annak béngészdjében), amig a latogato nem torli Gket.

A cookie-kkal létrehozott informacidk rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és ott
tarolédnak. Az IP-anonimizalds weboldali aktivalasaval a Google a felhasznald IP-cimét az Eurdpai
Unid tagallamain belil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6l6 megallapodasban részes mas
allamokban el6z6leg megroviditi.

A Google Analytics keretein belil a felhasznalé bongészéje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti
Ossze a Google mas adataival.

Eme weboldal Gizemeltet6jének meghbizdsabdl a Google ezeket az informdcidkat arra fogja hasznalni,
hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a felhaszndlé a honlapot, tovdbba, hogy a weboldal
lzemeltetGjének a honlap aktivitasaval 6sszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal-
és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

Az Adatkezel6 ennek kapcsan semmilyen személyes adatot nem kezel.

Az elemzési célt szolgald cookie-k egy masik formaban a hirdetések hatékonysagat mérik.

Az AdatkezelS a Google AdWords programot hasznalja online fellleteken torténé rekldmozasra.
Ennek hatékonysagat a Google konverziokovetés szolgaltatasa méri. (Megmutatja, hogy mely
rekldmokbdl hanyan érkeztek a Honlapokra és ott végrehajtottak-e egy, a hirdetéshez kapcsolodo
miveletet.)

Amikor a felhasznalé egy weboldalt Google AdWords hirdetés utjan ér el, akkor egy cookie keriil a
szamitégépére. Amikor a felhasznald a weboldal bizonyos oldalait bongészi, azokon meghatarozott
linkekre kattint (példaul megrendel egy Terméket), akkor az Adatkezeld is lathatja, hogy a felhasznald
a hirdetésre kattintott.

Azilyen jellegii cookie-k érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes
adatot, ami alapjan a felhasznald azonosithaté lenne.

Ennek megfelel6en ennek kapcsan az Adatkezel6 semmilyen személyes adatot nem kezel.

Az ilyen jellegl sitik (cookie-k) elhelyezését a felhasznalé megakadalyozhatja:

- A honlap hasznalatakor felugré ablakban nem fogadja el a cookie-k elhelyezését.

- A cookie-k utdlag barmikor torélhet6k a bongész6k Eszk6zok/Beallitasok menijében, altalaban az
Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

- A Google altal elhelyezett cookie-k eleve letilthatok, ha a felhasznalé letolti és telepiti a kdvetkezd
linken elérhetd bongészé plugint: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu
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A cookie-k letiltasa azzal a kbvetkezménnyel jarhat, hogy a felhasznalé nem tudja hasznalni a weblap
egyes funkcioit.

A cookie-kat elhelyezé harmadik fél adatai:

Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
A Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhet6 el: www.google.de/policies/privacy/

6. Tovabbi altalanos informacidk

- Az Adatkezeld altal kezelt adatokat az Adatkezel6 kereskedelmi és marketing munkatarsai kezelik
az adatok tdroldsara hasznalt programokhoz adott meghatarozott jogosultsagokkal, és a GDPR altal
elGirt alapelvek tiszteletben tartasaval.

- Harmadik félnek adatokat csak a felhasznalé kézvetlen, erre vonatkozé megbizasa alapjan adunk
ki, és csak olyan adatokat, melyekre a felhasznald engedélyt ad.

Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetve a jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén az Adatkezel6 koteles tajékoztatds adasara, adatok kozlésére, dtadasara,
illetSleg iratok rendelkezésre bocsatasara. llyen esetekben csak olyan mérték( adatatadas torténik,
amennyi a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil szlikséges.

- A GDPR adatvédelmi incidensnek nevezi, amikor az Adatkezel6 altal kezelt adatok fel nem
jogositott személyek birtokaba jutottak vagy juthattak.

Ha az adatvédelmi incidens valészinlsithet6en magas kockazattal jar a felhasznaldk jogaira és
szabadsagara nézve, az AdatkezelS késedelem nélkiil tajékoztatja az érintette(ke)t az adatvédelmi
incidensrdél, és az incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedésekrdl.

Az adatvédelmi incidenst legkés6bb 72 éraval a tudomadsra jutast kovetGen be kell jelenteni a
fellgyeleti hatésagnak is.

- Az adatkezelés biztonsaga érdekében az Adatkezel6 és az altala megbizott Adatfeldolgozdk a
tudomany és technoldgia allasanak, valamint a megvaldsitas koltségeinek, az adatkezelés jellegének,
kortlményeinek, céljainak, tovabba a felhasznaldk személyes jogaira és szabadsagara jelentett
kockazatnak figyelembe vételével igyekeznek a kockazat mértékének megfeleld szintl
adatbiztonsagot garantdlni, példaul

- a személyes adatok dlnevesitése és titkositasa;

- a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek folyamatos bizalmas jellegének

biztositasa, rendelkezésre allasa és ellenalld képessége;

- arra valé képesség, hogy fizikai vagy mdszaki incidens esetén a személyes adatokhoz valé

hozzaférés és az adatok rendelkezésre allasa kell6 id6n belll visszaallithaté legyen;

- az adatkezelés biztonsaganak rendszeres tesztelése.

A Honlapok SSL titkositast hasznalnak.
Az adatok jelszéval védettek, melyeket titkositva tarolnak.

- Az Adatkezel6 az adatok kezelésére vonatkozdan hozza beérkezd kérelmeket indokolatlan
késedelem nélkil, de legkésébb 1 hédnapon beliil intézi, és errél tajékoztatja a kérelmez6t.
Indokolt esetben az intézkedési hataridé 2 honappal meghosszabbithaté. Ilyen esetben a
késdelemrél és annak okardl 1 hdnapon beliil tajékoztatni kell a kérelmezét.
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Ezek elmaradasa esetén a kérelmezd panaszt nyljthat be a felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslattal.

7. Vonatkozo jogszabalyok

Az Adatvédelmi tdjékoztatd az alabbi jogszabdlyok figyelembe vételével késziilt:

- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél szélo,
Eurdpai Parlament és Tandacs 2016/679 rendelete (2016.3prilis 27.) (GDPR)

- 2011. évi CXII. torvény (az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrol)

- 2001. évi CVIII. torvény (az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl)

- 2008. évi XLVII. torvény (a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl)
- 2008. évi XLVIII. térvény (a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl)
- 2005. évi XC. torvény (az elektronikus informacidszabadsagrol)

- 2003. évi C. torvény (az elektronikus hirkozlésrél)
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